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Haute Ecole en Hainaut
Rapport de mission : Dakar du 28 mars au 4 avril 2023

Cette mission fait partie du projet PFS validé et financé par I’ARES.

Ce projet de renforcement de la filiere « Protection des droits de I'enfant » de TENTSS
(Ecole Nationale des Travailleurs Sociaux Spécialisés) est un partenariat entre trois
HE (Condorcet, HEH et HE2B), 'ENTSS et des associations qui travaillent sur le

terrain (Cosaed, Dynamo International...).

Le projet a été élaboré principalement au cours de la mission nord-sud de mai 2021 et
finalisé en juillet 2021. Les activités pour atteindre les résultats escomptés, la
programmation et la budgétisation figurent dans le cadre logique détaillé entériné par
'ARES.

Le projet devait débuter en novembre 2022 par une enquéte de terrain pour déterminer
les besoins des professionnels assurée entierement par 'lENTSS. Pour diverses

raisons, le démarrage du projet a été retardé.

Une mission Nord-Sud était initialement programmée au cours du premier trimestre
2023 afin d’exploiter les résultats de I'enquéte et établir le profil métier et le référentiel
de compétences de la filiere avec 'ENTSS. Nous I'avons maintenue. Nous sommes
partis & trois : Sylvie De Paoli (Condorcet), coordinatrice nord, Emeric Delpire

(Condorcet) et moi-méme. Personne de HE2B n’était disponible.

L'objectif de la mission a donc dd étre modifié.

De plus, nous sommes arrivés pendant une période particuliére a double titre : d’'une
part, c’était le Ramadan et d’autre part, il y avait quelques troubles politiques et des
risques de manifestations. Nous avons di adapter I'horaire de travail.

Enfin, le mardi 04 avril était férié (féte de I'indépendance). Il n’a donc pas été possible

de programmer une derniére séance de travail (le matin).



Voici le contenu de nos séances de travail :

- Mercredi 29 mars : réunion en petit comité avec Abdoulaye Mbow,

coordinateur sud du projet, Aissatou Dianor et Babacar Ndaye.
e Révision des premiers points du cadre logique
o FEtablissement du programme des travaux des jours suivants

e Révision de I'organisation globale de I'enquéte

- Jeudi 30 mars : malgré les risques, tous les partenaires sud étaient présents

mais nous avons d{ terminer les réunions de travail plus tot.

¢ Modification de la localisation des enquétes: de 3 régions nous sommes
passés a 5 régions.

o Détermination des superviseurs, du nombre d’enquéteurs et du nombre de
jours d’enquéte

e Détermination de la méthodologie globale de 'enquéte

- Vendredi 31 mars :

e Discussions autour de I'enquéte, des outils proposés, de la formation des

enquéteurs, de la planification

- Lundi 03 avril :
e Adaptation et examen détaillé de 'AST : grille d’'observation de la tache et
questionnaire type pour une Analyse de Situations de Travail

e Fnac : recherche et examen des tablettes destinées aux enquéteurs

Une mobilité Sud-Nord est prévue la semaine du 15 mai. Elle sera composée de
trois collegues de 'ENTSS : Dr. Aissatou DIANOR, M. Abdoulaye MBOW et Dr. Babacar
NDIAYE.

Au cours de cette semaine, nous avons également été a ’Empire des Enfants. Une
nouvelle visite de cette institution nous a convaincus du professionnalisme de I'équipe

éducative et du projet. Cette visite m’a également permis d’avoir confirmation qu’un



étudiant intéressé pourra effectuer son stage de 3ES I'an prochain. Il n’avait pas eu de

réponse a sa demande jusque-la.

Quelques photos de nos séances de travail et de l'institution « 'Empire des enfants ».

L'équipe de travail.



Au travail
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Les chefs de projet Nord et Sud : entente cordiale et bonne humeur



L’'empire des enfants.
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